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Hinweise zum Webinar REINERSC T

Sie erhalten die Prasentationen im Nachgang als PDF

Wir stehen lhnen am Ende des Webinars fiir Fragen zur Verfligung

= Bitte notieren/merken Sie sich jeweils Ihre Fragen bis dorthin
= Stellen Sie diese dann uber die Fragen- bzw. Chat-Funktion
= |hre Fragen werden dann mindlich durch die Referenten beantwortet

Bitte bewerten Sie das Webinar im Nachgang

" Hinweise zur Technik
= Sollte die Webinar-Plattform ausfallen, melden Sie sich bitte von Neuem an
= Sie kdnnen sich auch gerne telefonisch Einwahlen
= Eine Bildschirmlibertragung kann parallel zur telefonisch Einwahl genutzt werden

reiner-sct.com



timeCard AU — Agenda

Schulungsinhalte im Webinar:

Grundlagen eAU

Aufbau in timeCard
Installation und Einrichtung
Live Demo timeCard AU
Beispiel , Krankmeldung”
Vertrieb

Lizenzen und Preise
Aktueller Stand

Fragen und Antworten

4 << <

REINERSCT*
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REINERSCT*

timeCard AU

GRUNDLAGEN EAU



timeCard AU — Wie funktioniert das AU-Verfahren bisher? REINERSC T

Die AU-Bescheinigung ist ein Massenverfahren

Ca. 77 Mio. AU-Bescheinigungen werden jahrlich mit 308 Mio. Formulare erstellt

103 Krankenkassen und ca. 3,49 Mio. Arbeitgeber

Arzte haben die AU-Daten bereits in digitaler Form in der Praxissoftware vorliegen

Krankenkassen und Arbeitgeber digitalisieren die AU-Daten erneut und vernichten die Papierformulare

Es soll ein vollstandiger Bestand der AU-Bescheinigungen bei den Krankenkassen sichergestellt werden

reiner-sct.com
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timeCard AU — Wie funktioniert das AU-Verfahren zukiinftig? REINERSCT¢

= Ab dem 01.01.2023 muss die Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung von den Arbeitgebern vom
zentralen Server der gesetzlichen Krankenversicherung digital abgerufen werden

* Die Krankmeldung in Papierform (den "gelben Schein") gibt es ab da nur noch als persénlichen
Nachweis flir den Versicherten

= Als Krankmeldung reicht ein Anruf, E-Mail etc. des Erkrankten bei seinem Arbeitgeber
* Die Ausnahmen:
= Das Verfahren der eAU betrifft nur die gesetzlich krankenversicherten Arbeitnehmer
= Fur Privatversicherte gibt es kein vergleichbares Verfahren
= Nicht jede "Arbeitsunfahigkeit" wird Gber eine eAU gemeldet! Zu den Ausnahmen gehoren:
= Reha-Malinahmen
» Feststellung einer AU im Ausland
* Privatarztliche Behandlungen eines gesetzlich Versicherten

reiner-sct.com



timeCard AU — Was bedeutet das in der Praxis? REINERSC T

* Die eAU geht vom leistungserbringenden Arzt zur Krankenkasse
» Auf dem Server steht die eAU unter Umstanden nicht sofort zum

Abruf bereit

= z.B. nicht direkt am Tag der Krankschreibung durch den Arzt
Nach einem eAU-Abruf konnen ggf. mehrere Tage vergehen bis
die eAU systemseitig (Server) vorliegt

Ein erfolgloser eAU-Abruf kann fir dieselbe Person friihestens
nach zwei Wochen widerholt werden

= Durch diese Maligabe soll verhindert werden, dass die
Systeme durch eine zu grolRe Anzahl von Abrufen blockiert
werden
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timeCard AU — Rechtliche Grundlagen REINERSC T

* Es erfolgen keine

Regel ungen im Krankenkassen haben AU-Daten nach
L § 295 SGB V fir die Arbeitgeber zum Abruf §1103 Abs. 1SGB Y
Arbeitszeitgesetz (ArbZG) |Eewemnmey 1. Januar 2022 (BEG Ill)
= Regelungen zur eAU sind
zu finden im:
" Sozia IgesethUCh (SG B) Arbeitgeber dirfen keine Vorlage einer § 5 Abs. 12 EntgFG
» F ntge ltfortzahlu ngs- AU-Bescheinigung mehr Verlangen (von gesetzlich 1. Januar 2022 (BEG i)

versicherten Arbeitnehmern).

gesetz (EntgFG)

Gesetzlich versicherte Arbeitnehmer haben

Verpflichtung zum Nachweis der AU, indem sie § 5 Abs. 1a EntgFG
sich eine AU-Bescheinigung ausstellen und 1. Januar 2022 (BEG Ill)
aushandigen lassen (nicht zur Vorlage beim AG!).

reiner-sct.com




timeCard AU — Rechtliche Grundlagen REINERSC T

* Es erfolgen keine
Rege| ungenim Keine elektronische AU bei Feststellung durch § 5 Abs. 1a EntgFG

: - Privatarzte und fur geringfiigige Beschaftigte
Arbeitszeitgesetz (ArbZG) [l : 1. Januar 2021 (BEG Il

= Regelungen zur eAU sind
zu finden im:

= Sozialgesetzbuch (SBG)
Krankenkassen haben die AU-Daten auch bei §109 Abs. 1SGB V
= Entge ltfortzahlu ngs- Aushilfen den Arbeitgebern bereitzustellen. 7. SGB IV-Anderungsgesetz

gesetz (EntgFG)

Arbeitgeber rufen die eAU's auch bei Aushilfen §109 Abs. 1SGB V
direkt bei den Krankenkassen ab. 7. SGB IV-Anderungsgesetz

reiner-sct.com



timeCard AU — Rechtliche Grundlagen REINERSC T

* Es erfolgen keine

Regelungen im Arbeitgeber erhalten zukinftig die Angabe ob es sich § 109 Abs. 1 Satz 1 Nr. 5 SGB IV
Arbeitszeitgesetz (ArbZG) um einen Unfall oder Unfallfolgen handelt. 7. SGB |V-Anderungsgesetz
= Regelungen zur eAU sind
zu finden im:
" Sozia IgesethUCh (SBG) Arbeitgeber diirfen auch Zeiten von §109 Abs. 3a SGB IV
« F ntge ltfortzahlun gs- Krankenhausaufenthalten bei den Krankenkassen 7.SGB IV-Anderungsgesetz

abrufen.

gesetz (EntgFG)

Krankenkassen tibermitteln den Beginn, die
voraussichtliche Dauer und das Ende des stationaren
Krankenhausaufenthaltes.

reiner-sct.com
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timeCard AU — Rechtliche Grundlagen REINERSCTY

g ' Publikation:

= Arbeitsrechtliche Auswirkungen der elektronischen
) Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung
DGFP // WISSENSWERT

ARBEITSRECHTLICHE = Herausgeber:
AUSWIRKUNGEN DER

ELEKTRONISCHEN DGFP - Deutsche Gesellschaft flr Personalflihrung e. V.
ARBEITSUNFAHIGKEITS-

BESCHEINIGUNG = https://www.dgfp.de/fileadmin/user upload/DGFP e.V/Medie
n/Publikationen/2022/10-2022-Wissenswert-eAU.pdf

reiner-sct.com
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timeCard AU — Wie muss der Abruf erfolgen? REINERSC T

» Der Abruf der eAU vom GKV-Server erfolgt nach der Vorgabe des
Gesetzgebers

= Uber Lohnprogramme und/oder zertifizierte Zeitwirtschaftssysteme
= Der eAU-Abruf in timeCard wird von der ITSG zertifiziert
» Informationstechnische Servicestelle der Gesetzlichen Krankenversicherung

et ' * Entwickelt Produkte und Dienstleistungen, die den elektronischen
Datenaustausch zwischen Arbeitgebern, Leistungserbringern und

ITSG Krankenkassen vereinfachen und beschleunigen

» Betreibt die Telematik-Infrastruktur (GKV-Server)

* Die ITSG gibt das Pflichtenheft vor, nach welchem wir den Abruf der eAU
umsetzen mussen

..‘....
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timeCard AU — Vorteile fir Arbeitgeber und Krankenkassen REINERSC T

Das verpflichtende elektronische Verfahren zur AU ab 1. Januar 2023 bietet Arbeitgebern und
Krankenkassen viele Vorteile:

* Die eAU kann sicherer und schneller an den Arbeitgeber und die Krankenkasse zugestellt
werden.

= Das Verfahren zur Ubermittlung der eAU entbindet die Versicherten von der Zustellpflicht an
den Arbeitgeber und die Krankenkasse.

= Die eAU beseitigt Medienbriiche und reduziert die Erstellungs- und Ubermittlungskosten.

= Die eAU sorgt fir die lickenlose Dokumentation bei den Krankenkassen und sichert damit den
korrekten Ausgleich bei der Zahlung von Krankengeld und im Umlageverfahren nach dem
Aufwendungsausgleichsgesetz.

reiner-sct.com



timeCard AU — Begriffsdefinition REINERSC T

* |ITSG - Informationstechnische Servicestelle der Gesetzlichen Krankenversicherung
= GKV - Verband der Gesetzlichen Krankenversicherung

= DAV - Datenannahme- und Verteilstellen der gesetzlichen Krankenversicherung

= AU - Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung

= eAU - Elektronische Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung

= EAP - Endgeldabrechnungsprogramm

= BNR - Betriebsnummer

= KK - Krankenkassen

= SVNR - Sozialversicherungsnummer
= KomServ - Kommunikationsserver der GKV
= Dakota - Datenlibertragungsmodul der ITSG

reiner-sct.com
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AUFBAU IN TIMECARD



timeCard AU — Aufbau (1) REINERSC T

:: timeCard AU Rechenzentren GKV und Krankenkassen

Il — 1:—.__ Cr itanbistersoftware [ Schnittstelle

1 | A Datenlbertragungamnodu Zertifikat

. oy ———

die experten

M s | dakota@d s o=
— - ~— S

|

|

|

|
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|
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! /\
| / GKVKomServer Krankenkassan
|
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timeCard AU — Aufbau (2) REINERSC T

CfmeCard ZE + Zuko . Bestehende timeCard
| 09
»Y

Benutzer

A4

Erweiterung der bestehenden timeCard
Umgebung:

A 4

(watrermnal )
@

A

* Lizenzierung timeCard AU

= Basisversion + Jahreslizenzen

* Krankmeldungen
= Meldungen anlegen oder andern

timeCard 10

ecorc = Verlauf einzelner Krankmeldungen
gen

|

|

|

|

|

|

|

|

| v
|

|

|

|

|

: » Einstellungen zu Krankmeldungen
|

= z.B. Wann muss eine AU vorliegen

reiner-sct.com




timeCard AU — Aufbau (3) REINERSC T

Erweiterte timeCard

» eAU — Webterminal
= Administration der eAU — Schnittstelle
= Abgleich mit Entgeltabrechnungsprogramm

o Y
eAU - Webterminal

= Neue revisionssichere eAU — Datenbank
rittanbietersoftware / Schnittstelle o
- e = Strikte Trennung zur ,normalen“ Datenbank

Datentibertragungsmodul Zertifikat |

| b . .,
imeai | dakota® = N Datenlibertragungsmodul ,,dakota
eAU eAU_Agent ! : | | . . .
TIMECARD 1 o = Kommunikation mit GKV und KK
| o

************************* ' =>Wird in der bekannten Installationsroutine

enthalten sein!!!

reiner-sct.com




timeCard AU — Voraussetzungen fiir den Abruf der eAU REINERSC T

Vor dem Abruf der eAU-Daten schreibt der Daten die abgeglichen werden mussen:
Gesetzgeber den Abgleich des = Beginn der Beschaftigung

einem "systemgepriiften" EAP vor B R

= Die zum Abgleich benétigten Daten mussen (Sozialversicherungsrechtlich)
z.B. einmal monatlich in die timeCard
importiert werden

* Geburtsname

: o = Geburtsort
= Das geschieht mit einem EAP-Import z.B.

als CSV-Datei
= Ahnlich dem Stammdatenimport

= Geschlecht laut Geburtenregister / flr
Meldeverfahren

» Sozialversicherungsnummer
» Betriebsnummer der Krankenkasse

» Art der Krankenversicherung

reiner-sct.com



timeCard AU — Aufbau (4) REINERSC T

Rechenzentren GKV und KK

» GKV-Kommunikationsserver
= Annahmequittierung
= Schema-Prifung (XML)

= Datenannahmestellen (DAV)

= Weiterleitungsbestatigungen

/ —\

= Fehlerriickmeldungen

JE

<—N w DAV ) I<——>T(

\\\\\ S /’

Datenannahmestelle

* Krankenkassen

I I
I I
I I
I I
I I
I I
I I
I I
I I
I

| / GKVKomServer Krankenkassen :
I I
I I
I I
I I
I I
I I
I I
I I
I I
I

= Fachliche Rickmeldungen (eAU)

reiner-sct.com



timeCard AU - Priifschema der Krankenkassen REINERSC T

— ( 2 .
Schritt 1 | = | Kasse priift auf Ihre Zustandigkeit (VB 3.2) nein KZ 1
o . J |
ja
FB' der Arbeitsunfahigkeit beim AG ht dem B bei d | ja
: eginn der Arbeitsunfahigkeit beim AG entspricht dem Beginn bei der T
Schritt2 | = | 2 kenkasse (VB 3.2.2.1) -l
— \ s —
nein
rB derArb fahigkeit beim AG fall laufend | ja
i eginn der Arbeitsunfahigkeit beim allt in einen laufenden ol
ik :> Arbeitsunfahigkeitszeitraum bei der Krankenkasse (VB 3.2.2.2) ALk Zed
N \ : ~
nein
lrB inn der Arbeitsunféhigkeit beim AG liegt vor dem Begi i ja
: eginn der Arbeitsunfahigkeit beim iegt vor dem Beginn o
Schiit4 | = (5 Tage Priifung) bei der Krankenkasse (VB 3.2.2.3) e
\, v, \. J \, J
nein
rK Ub des Arbeitsunfahigkeitszeit i
. eine Ubereinstimmung des Arbeitsunfahigkeitszeitraums .
Schiit5 | = VB 3224) KZ 4
-~/ - J
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timeCard AU - Fachliche Riickmeldung der Krankenkassen (1) REINERSC T

Datensatz-ID Eindeutige Kennzeichnung des Datensatzes durch den Ersteller

Kennzeichen Stornierung einer bereits abgegebenen Meldung:

Stornokennzeichen ;
J = Stornierung

Datensatz-ID des urspriinglich Gbermittelten Datensatzes des

Datensatz_ID_Ursprungsmeldung Arbeitgebers

Angabe des Wertes im Feld AU-ab-AG
aus der Ursprungsmeldung

AU_ab_AG

reiner-sct.com



timeCard AU - Fachliche Riickmeldung der Krankenkassen (2) REINERSC T

Beginn der Arbeitsunfahigkeit It. AU-Meldung

Voraussichtlich arbeitsunfahig bis einschlieBlich oder letzter Tag der
Arbeits-unfahigkeit It. AU-Meldung. Es ist das Datum anzugeben, bis
zu welchem voraussichtlich Arbeitsunfahigkeit bescheinigt wurde

Voraussichtlich_AU _bis

Auspragung gemald Angabe des Arztes nach § 295 Abs. 1 SGB V

Festgestellt_am

Kennzeichen aktuelle Arbeitsunfahigkeit
1 = Unzustandige Krankenkasse
4 = eAU/Krankenhausmeldung liegt nicht vor

reiner-sct.com
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timeCard AU - Fachliche Riickmeldung der Krankenkassen (3) REINERSCT¢

Handelt es sich um einen Arbeitsunfall, die Folge eines
Arbeitsunfall Arbeitsunfalls oder um eine Berufskrankheit (§ 295 Abs. 1 SGB V), ist
"J" anzugeben

Wurde in einem der Felder "Arbeitsunfall”, "Arbeitsunfallfolgen"
oder "Berufs-krankheit" ein ")" angegeben, ist hier zusatzlich ein "J"
anzugeben, wenn der Versicherte dem D-Arzt zugewiesen wurde (§
295 Abs. 1 SGB V)

D Arzt zugewiesen

Handelt es sich um einen sonstigen Unfall oder die Folge eines
Sonstiger_Unfall_Unfallfolgen sonstigen

Unfalls (§ 295 Abs. 1 SGB V), ist "J" anzugeben

reiner-sct.com



timeCard AU - Fachliche Riickmeldung der Krankenkassen (4) REINERSC T

Aufnahmetag 3 Beginn des stationaren Aufenthaltes (§ 301 Abs. 1 SGB V)

Voraussichtliche ) Voraussichtlicher letzter Tag des stationiren Aufenthaltes
Dauer_der_KH_Behandlung (§ 301 Abs. 1 SGB V)

reiner-sct.com
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INSTALLATION UND EINRICHTUNG



timeCard AU — Installation REINERSC T

Installation mittels MSI Installer
Datenbank eAU_TIMECARD
Dienst (Agent) eAU Agent RELEASE 10020300
Webserver eAU_Manager REINER SCT timeCard 10

dakOta,ag (Von |TSG) Herzlich willkommen!

Die Installation ihrer timeCard 10-Instanz kann nun beginnen.

Installationspfad:

CAProgram Files\REINER SCT\timeCard 10

eAU: Verpflichtung zu Updates

Standardinstallation (SQL-Express)

=>» Korrekte und vollstéandige
Registrierungsdaten

Durch Klicken auf Installieren akzeptieren Sie die

Seite 29 % @ oﬁ Xgl



timeCard AU — ,,dakota“ REINERSC T

,dakota“ = Datenaustausch und Kommunikation auf Basis Technischer Anlagen

Bibliothek zur sicheren Ubertragung der Daten zwischen timeCard Server und IT-Infrastruktur der
gesetzlichen Krankenkassen liber Internet

= Vertraulichkeit (geheim) dako ta ¢
* Integritat (unverandert)

» Authentizitat (verifizierter Absender)

=>» Zertifikat ausgestellt auf Unternehmen des timeCard Kunden

reiner-sct.com



timeCard AU — ,, dakota.ag” und Zertifikat REINERSC T

Kommunikation im Bereich der gesetzlichen Krankenkassen lauft immer Gber Betriebsnummern,
z.B. von Betriebsnummer timeCard Kunde zu Betriebsnummer Krankenkasse.

1. Schritt Antrag einer gesonderte Absendernummer (Unternummer zur eigentlichen
Betriebsnummer)

Vermeidet Konflikte mit anderer Software im Unternehmen die ebenfalls Daten mit der ITSG
austauschen (z.B. Entgeltabrechnungsprogramme)

= Uber Webseite , sv.net/standard”
= https://standard.gkvnet-ag.de/svnet/
= https://www.itsg.de/gesonderte-absendernummer/

* Bei einem Abruf flir mehrere Betriebsnummern muss das Formular ,Eigenerklarung fir eine
Meldestelle” ausgefiillt werden

reiner-sct.com


https://standard.gkvnet-ag.de/svnet/
https://www.itsg.de/gesonderte-absendernummer/

timeCard AU — Beantragen eines ,, dakota.ag”-Zertifikates (1 REINERSC T

1. Schritt: Antrag einer gesonderten Absendernummer

G sv.net - Google Suche x sv.net/standard x|+ = u} X G svnet - Google Suche % svnet/standard x|+ - o X
cC @ 08 gkvnet-ag.de/svn *  Q suchen Ly = cC @ OB&n d.gkvnet-agde/svnet *  Q suchen & B
svnet svnet 1
v m E Informationen [§ B Einstellungen Premium Hilfe
bielnii=ht eS| Elgstel ipoen) Eneml ol Formulare > Sonstige Formulare / Antragsformulare > Antrag auf Erteilung einer Absendernummer
Formulare > Sonstige Formulare / Antragsformulare = Formulare *Formulare : Sonistige Formulare / Antragsformulare 3 @ Ausfillinweise =
E Menii = | Formulare, - -
B senden | Trotzdem senden Bearbeiten: | [B,Priffen und Vorschau Firmendaten einfiigen .
Beitragsnachwels Formulare -5 " o g Betriebsnummer

Abfrage Versicharungsnummer Antrag auf Erteiling einer Tragen Sie hier die vom Betriebsnummernservice der
Berufsstandische VersorgungserTictngen N — cbsendermummer Burtis gt bt o 73 s s
Betriebsdatenpflege Firma Pfiichtfelder sind mit Sternchen (*) markiert und miissen ausgefiillt werden.
Erstattungsantrage nach dem AAG 2usdtzliche Angaben der B
Arbeits- / Meben- einkommensbescheinigung Zahlstellen Antrag auf Erteilung einer Firma cetnebenummert
Entgeltbescheinigungen Absendernummer
Hame 1* Hame 2 Hame 3
Wv-Lohnnachweis {an BG oder Unfallkasse)
Zahlstellen-Meldung Strafe* Hausnummer
Antrags- und Bescheinigungsverfahren AL
Sonstige Formulare / Antragsformulare Lo P @i
Zahlstellen =
Antrag auf Ertellung einer Absendernummer COSTEEECTE
Postfach
Meldungen zur Rentenversicherung auf deren Al
Anforderung von Arbeitsunfahigkeitsbescheiniglngen Land pLZ ort
< >
ITSG | wveitere Informationen | Impressum | Datenschutz ITSG | Weitere Informationen | Impressum | Datenschutz

reiner-sct.com




timeCard AU — Beantragen eines , dakota.ag“-Zertifikates (2) RpNERSCT®

2. Schrritt:
Antrag des Zertifikats Gber
,dakota”

Frrtfirerenguanireg Meusstregl sndeles

wet Dokt deent nw Sicharung e

Antrag des Zertifikats tber S e e e b
die Oberflache von ,,dakota“ s s () Zeriiienungianting erst :

IREINERSCT®
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timeCard AU — Beantragen eines , dakota.ag“-Zertifikates (3) RpNERSCT®

2. Schrritt:
Antrag des Zertifikats Gber
,dakota”

pkotesg T3 Busld T

Tertfinerangunireg Ghrrmsisi

Antrag des Zertifikats Gber
die Oberflache von , dakota“

REINERSCT®)

reiner-sct.com



timeCard AU — Beantragen eines , dakota.ag“-Zertifikates (4) RpNERSCT®

3. Schritt:
Zertifikat in ,dakota“ einfligen

Eine Bestatigung erfolgt einige
Tage spater per E-Mail

T Zertifikatsantwort vom |T5G TrustCenter a0019152.p7c - Machr...

Machricht Q Was miochten Sie tun?

= x -2 Antworten zp Wl Azure ¥ > P Q

]

)

23 Allen antworten G5+ |53 An Vorgesetzte(n) |~ . . .

& _ laschen < z > Anters o Verschieben Markierungen Bearbeiten Zoom

L £ Weiterleiten E'@ + | |ED Team-E-Mail ¥ - - >

Laschen Antworten QuickSteps [F} Zoom A

Di02.08,2022 1830
ITSG TrustCenter <agv-dir@itsg-trust.de>
Zertifikatsantwort vom ITSG TrustCenter a0019152.p7¢

An Strittmatter, Winfried Strittmatter, Winfried

oDiese Machricht wurde mit der Prioritdt "Hoch” gesendet.
i a0019152zip . a0019152.p7¢ . M annahme-rsad096.agv
£ ssks 5 KB | sske

DIESE E-MAILWURDE AUTOMATISCHERZEUGT. BITTE ANTWORTEN SIEDAHER NICHT AN
DEN ABSENDER DIESER E-MAIL, DA EINE ANTWORT MICHT VERAREBEITET WIRD.

Sehr geehrter Herr Strittratter,

anhei Obersenden wir Thnen die beantragte Zertifikatsantwaort gemal Threm Zerifizierungsantrag beim
ITSG TrustCenter (Dateiname: "A0019152 p7c"). Zudem stellen wir Thnen die aktuelle Annahmeliste
"annahme-rsad096 agy" mit den affentlichen Schlissel der Datenannahmestellen im Gesundheits- und
Sozialwesen hereit. Zusatzlich erhalten Sie als Transportschutz die beiden Dateien in einem Zip-Archiv.

Sia lsfinnan dia Mataian anech Mhar dac Intarnat vian dar Saita kttne Sarldafanca nraafraint coambehrl?

reiner-sct.com




timeCard AU - ,, dakota.ag” Lizenzgebiihren REINERSC T

Lizenzgebihren werden von REINER SCT Gbernommen, Kunde/Partner braucht sich darum nicht
kimmern.

= dakota“ - Installation Giber den Installer von REINER SCT nur fir timeCard eAU Installationen

* Falls die timeCard AU Lizenz nicht verlangert wird, muss ,, dakota” geléscht und das zugehorige
Zertifikat gesperrt werden

reiner-sct.com



timeCard AU — eAU Konfiguration REINERSC T

* Firmendaten
» Stammdaten: S
= Sozialversicherungsnummer ppp— TETE
= Krankenkasse (*) & timecard AU~
* Personen verwalten: manuelle
Anderung dieser Daten Ty e — e
» Krankenkassen
e ] A Fehlermeldungen
(*) Krankenkasse
= Leer bei privat Versicherten
= Gesetzliche KK (nicht

Minijobzentrale) bei Minijobber

reiner-sct.com



timeCard AU — Krankmeldungen REINERSC T

Eine Krankmeldung enthalt —— . —
alle Informationen zu einem > C B 0B =mu

. 4 Allgemein > Zeiterfassung ¥ Extras ¥ @ ®
Krankheitsfall

tra.reiner.de/llness W Q Suchen &

Y Filter Zeitraum

Krankmeldung
» Krankmeldungen des
Erster Krankheitstag 12.02.2022
Mitar b elters saraTk-Schifer 11 18.022022 - 27.022022 Letzter Krankheitstag 02032022
12.022022 - 15022022 Erstmeld| Kalendertage 19 Tage
Stefanie Tk-Ko... 12 15.022022 - 22.02.2022 etmeldung -
e 12022022 - 02032022 indh Abwesenheit Krank
.02. - 02.03. nderung
L Z u ge h O rl ge AU Henry TK-Bauer 13 19.01.2022 - 22.02.2022 Arbeitsunfahigkeitsbeschein elektronisch
igung
Jonas TK-Richter 14 12.02.2022 - 02.03.2022
) AU angefragt
(eAU Od er manu el | ) Lukas TK-Klein 15 10.022022 - 12.02.2022 eAU angefrag
- Meldung
L eAU bestatigt
Christina TK-W... 16 11.02.2022 - 19.02.2022
~ Erster Krankheitstag 12.02.2022
Leo TK-Schréder 17 0110.2021 - 0510.2021 12022022 15,0202 eAU erhalten Letzter Krankheitstag 1502202
AU angefragt -
Anton TK-Neu... 18 27022022 - 15.03.2022 eAU angeliag Gemeldet von Matteo TK-Miiller
AU bestatigt i -79-
B Laura TK-Schw... 19 01022022 - 10.02.2022 Al bestatig Zeitpunkt 2.09.202210:29:12
12.022022 - 02032022 eAU erhalt Kommentar Test Zeile 25
Jakob TK-Braun 20 0812.2021- 31122021 eAferatten
Oskar TK-Kriiger 21 0812.2021- 31122071
Moritz TK-Hof... 22 12.01.2022 - 31.03.2022
© Neue Krankmeldung [# Krankmeldung anpassen
< >
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timeCard 10 — BEiSpiEl (1) REINERSC T

Montag 08:00h

@ timeCard - Krankmeldungenan: X = M - 0 x
&« C @ localhost:44363/lliness 2 S O &
4 Allgemein ¥ Zeiterfassung ¥ Extras > 2 o

Mitarbeiterin Stefanie Koch s ——
ruft bei ihrem Chef Matteo ¥ e e !

e Erster Krankheitstag 1010.2022
M u I I e r a n : ] Stefanie Koch 12 1010.2022 Letzter Krankheitstag 10.10.2022
10102022 Erstmeldung Kalendertage 1Tag

Abwesenheit Krank
Arbeitsunfahigkeitshescheinig nicht notwendig
ung

,Mir geht es heute nicht
Meldung

g U t, iCh gehe gleiCh Zum Erster Krankheitstag 10.10.2022

W Letzter Krankheitstag 1010.2022
Arzt! Gemeldet von Matteo Miiller
Zeitpunkt 0710.2022 08:20:32

Matteo Miller erstellt eine
Krankmeldung

© Neue Krankmeldung [#' Krankmeldung anpassen € Bescheinigung hinzufiigen

REINER SCT timeCard 10 Version 22.03.00 (BETA) Testlizenz bis 04.11.2022)
»

reiner-sct.com




timeCard AU — BEiSpiEl (2) REINERSC T

Montag 10:00h

_ PRAXISAUSWEIS SMC-B
Mitarbeiterin Stefanie Koch ist beim Arzt

B
Arzt: |‘ ZEMO z-,grrgsm;?/
- . . _ , emati
,Oh, das sieht nicht gut aus. Bleiben Sie | el A Eii
die ganze Woche zuhause, ich stelle Ihnen ﬂé;gzl%iﬂwgﬁ?q

idheitskarte

Hever
‘ G2l

De. med. Else

Eingel.: 25.168.17-04
Seboren: 10,64, 1990 i
Geschlecht: weiblich |

e o, 10, Limlﬂ

Arzt sendet digital signierte eAU an —jm

Krankenkasse (statt bisher gelber AU)

reiner-sct.com

eine Arbeitsunfdhigkeitsbescheinigung

"

aus.




timeCard AU - Beispiel (3)

Montag 12:00h

Mitarbeiterin Stefanie Koch
ruft nochmals bei ihrem
Chef Matteo Miiller an:

,Der Arzt hat mich fiir die
ganze Woche
krankgeschrieben”

Genehmigung zur
elektronischen Abfrage bei
Krankenkasse

REINERSCT*

@ timeCard -Krankmeldungenan: X +
< C @ localhost:44363/lliness

# Allgemein > Zeiterfassung > Extras ~

Y Filter Zeitraum

=] Stefanie Koch 12 10.10.2022 - 1410.2022
1010.2022 Erstmeldung
10.10.2022 - 1410.2022 finderung
© Neue Krankmeldung [# Krankmeldung anpassen € Bescheinigung hinzufiigen

Krankmeldung

Erster Krankheitstag 1010.2022
Letzter Krankheitstag 1410.2022
Kalendertage 5 Tage
Abwesenheit Krank

Arbeitsunfahigkeitsbescheinig elektronisch
ung

Meldung
Erster Krankheitstag 10.10.2022
Letzter Krankheitstag 1410.2022

Gemeldet von Matteo Miiller

Zeitpunkt 0710.2022 08:36:47

Es erfolgt voraussichtlich am 1310.2022 eine eAU Anfrage bei der
Krankenkasse. Zu diesem Datum wird die Ubermittlung vom Arzt oder
Krankenhaus erwartet.

REINER SCT timeCard 10 Version 22.03.00 (BETA) Testlizenz bis 0411.2022|
»

reiner-sct.com




timeCard AU — BEiSpiEl (4) REINERSC T

Montag bis Donnerstag

@ timeCard - Krankmeldungenans X+ v - B *
< C @ localhost44363/lliness e % O & @
A Allgemein~ Zeiterfassung ~ Extras ~ = o
timeCard erstellt ei AU
IMeLara ersteiit €ine € Lo — ]
. i N
Abfrage erst, wenn die eAU ¥ e aknelung
o Erster Krankheitstag 1010.2022
vom Arzt bei der B tfniekoch 1 1010202141020 Letzter Krankhetstag 10202
. 10102022 Erstmeldung Kalendertage 5Tage
Krankenkasse vorliegen -
1010.2022 - 1410.2022  Anderung ) :
Arbeitsunfahigkeitsbescheinig elektronisch
llte -
Meldung
Erster Krankheitstag 10102022
Letzter Krankheitstag 1410.2022
Gemeldet von Matteo Miiller
Zeitpunkt 0710.2022 08:36:47
Es erfolgt voraussichtlich am 13.10.2022 eine eAU Anfrage bei der
Krankenkasse. Zu diesem Datum wird die Ubermittlung vom Arzt oder
Krankenhaus erwartet.
@ Neue Krankmeldung & Krankmeld ; OGS
REINER SCT timeCard 10 Version 22.03.00 (BETA) Testlizenz bis 04.11.2022|
y

reiner-sct.com




timeCard AU — BEiSpiEl (5) REINERSC T

Donnerstag

v - o X
timeCard - Krankmeldungenanz X+
g
C & localhost44363/lliness?id=86

A Allgemein ¥ Zeiterfassung > Extras ¥ 0 =

timeCard sendet eine eAU
Anfrage an die Krankenkasse E

Y Filter Zeitraum Krankmeldung

Erster Krankheitstag 1010.2022
M |ta r b e |te rl n Stefa n | e KOC h B Stefanie Koch ) 10102022 - 1410.2022 Letzter Krankheitstag 14102022
10102022 Erstmeldung Kalendertage 5 Tage
(SV N R 0 1 1 2 079 6 K 1 24) h at 1010.2022 - 1410.2022 Anderung Abwésenhe't Krva"k
Arbeitsunfahigkeitsbescheinig elektronisch
ung
sich ab 10.10.2022 krank e
eAU angefragt

ge m e I d et, h a bt i h r ei n e eAU ? Es wurde eine elektronische Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung

(eAU) bei der zustandigen Krankenkasse angefragt.
AU angefragt ab 1010.2022

Zeitpunkt 1310.2022 03:41:47

timeCard Gbernimmt die
Krankenkasse und SVNR aus
Entgeltabrechnungs-

© Neue Krankmeldung [# Krankmeldung anpassen € Bescheinigung hinzufiigen
programm

REINER SCT timeCard 10 Version 22.03.00 (BETA) Testlizenz bis 0411.2022)
»

reiner-sct.com




timeCard AU - Beispiel (6)

REINERSCT*

Freitag R

C @ localh
@ Allgemein > Zel

Die Krankenkasse sendet die
digital signierte eAU an
timeCard
Mitarbeiterin und
Vorgesetzter werden, wie
beim Antragswesen
gewohnt, benachrichtigt
© Neue

Krankmeldungen

Abteilung
Stefanie Testabteilung eAU
Personalnummer
12
Arbeitsunfall dem Durchgangsarzt
Berufskrankheit zugewiesen
arbeitsunfahig seit ‘ 1 ‘ 0 | 1 ‘ 0 | 2 ‘ 2 ‘
voraussichtlich arbeitsunfahig
bis einschlieRlich oder letzter 1 ‘ 4 | 1 ‘ 0 | 2 ‘ 2 ‘
Tag der Arbeitsunfahigkeit
festgestellt am ‘ 1 ‘ 0 | 1 ‘ 0 | 2 ‘ 2 ‘
| Ausfertigung zur Vorlage beim Arbeitgeber |

Krankenkasse bzw. Kostentrager

Techniker Krankenkasse

Name des Versicherten

Stefanie Koch

Arbeitsunfahigkeits-
bescheinigung

X | Erstbescheinigung

Folgebescheinigung

ti

Vertragsarztstempel / Unterschrift des Arztes

& A O & :

0 o

1010.2022
1410.2022
5 Tage
Krank

elektronisch

ische
ittelt.
1010.2022
1410.2022
1010.2022
1410.2022 01:47:21
rsthescheinigung
«er Krankenkasse

estlizenz bis 04.11.2022|
»

reiner-sct.com




timeCard - BEiSpiEl (7) REINERSC T

reitag o s

<« C @ localhost g
A Allgemein ~ Zeiterfassung ~ Extras = & »

timeCard verbucht die
Kra n k h e itsta ge a I S b e Sté t i gt o Buchungsterminal L&) Abwesenheitsbuchung 20 Optionales AZ Profil > Manueller Ubertrag [ Monatsiibersicht

Kalender i ] O Bewertung/Pause Saldeniibersicht

. .
u n d S c h re l bt d I e SO I Ist u n d e n \ Oktober 2022 g & Aktualisieren W Geldschte Buchungen fagessaicens
. Arbeitszeitprofil AZHO_BhT_STW
Mo Di Mi Do Fr Sa So q
4 Fischer Elias @© Zeitformat Xommen -
gut. L Buchungen e
23 Hartmann David W e .o o
30 4 5 9 GanzerTag  Krank (AU vorgelegt) @] Sollarbeitszeit (h) 8:00:00
22 Hofmann Moritz 10 n® 1n° 16 A 907 Kkl Anwesenheit (h)
15 Klein Lukas 7 o118 19 20 21 2 2 P"“s_e”‘e_‘l(h) -
Arbeitszeit (h) 8:00:00
12 Koch Stefanie il - Gleitzeit (h) 0:00:00
N i -00:
2N Kriiger Oskar @ Abwesenheiten 8:00:00 h
November 2022
6 Meyer Ben Krank (h) 8:00:00
Mo Di Mi Do Fr Sa So
1 Miller Matteo  Gleitzeit Oktober 2022 (0110.2022 -
0710.2022) -672:00h
18 Neumann Anton 1 2 3 4 5 6
-07:
T Richter Jonas 7 8 9 0 N 12 B © Urlaub 2022 (01.01.2022 - 0710.2022) 0 Tage
2 Schmidt Leon AL Y

igkeit..paf A Alle

reiner-sct.com
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REINERSCT*

Warum ist die eAU in

der Zeiterfassung

sinnvoll?



timeCard AU — Grundsitzliche Uberlegungen (1) REINERSC T

= Wo kann die eAU hin?
Welche Software soll die Info verarbeiten?
Es kann nur ein fihrendes System geben!

= |n die Arbeitszeiterfassung

* In der Regel tagliche Arbeit mit dem System

= Die Abwesenheit muss hier einstellt/eingetragen sein
= Lohnabrechnung

* |st meist nicht im Haus, wird haufig extern durchgefiihrt

= Der Steuerberater bearbeitet die Daten meist nur 1x im Monat
= Personalverwaltung

» Viele KMU haben keine richtige Personalverwaltung

* Also Personio, HR Works, SD Works

reiner-sct.com



timeCard AU — Grundsitzliche Uberlegungen (2) REINERSC T

= Wo kann die eAU hin?
Wer bearbeitet das Inhaltlich?

* Mit den richtigen Personen sprechen
= Die Personalabteilung macht das eigentlich!

= Wo will der Sachbearbeiter die eAU?

= Wie lauft der Prozess aktuell ab?
= Wie kdnnte der Prozess mit der eAU vereinfacht werden?

reiner-sct.com



timeCard AU — Grundsitzliche Uberlegungen (3) REINERSCT¢

= Wer erzeugt die AU / eAU?

= Mitarbeiter hat AU!

= Wird per Post in die Firma gesendet
und /oder

= Wird selber in die entsprechende Software eingetragen!
= Mitarbeiter hat Kenntnis tUber eAU
= Wer ist zu informieren und zu autorisieren (fiir den Abruf) ?
= ALSO: Wenn ruft der kranke Mitarbeiter an?
= Den Steuerberater?
= Den Personaler?
= Den Vorgesetzten?

reiner-sct.com



timeCard AU - Vertriebliche Vorteile gegeniiber EAPs REINERSC T

» timeCard lauft regelmaRig und ist taglich im Einsatz beim Kunden

* Lohnprogramme laufen oftmals nur am Monatsende

» KMUs nutzen keine Lohabrechnungssoftware sondern geben die Lohnabrechnung oft aulRer
Haus und melden Krankheitsfalle

= D.h. die Unternehmen bekommen keine Riickmeldung, ob der Arbeitnehmer tatsachlich Krankgeschrieben war
* Es muss mit dem Steuerberater eine Losung gefunden werden, dass dieser die eAU fir das Unternehmen abruft -> Kosten?

= Das timeCard Handling ist den meisten Kunden bereits vertraut

* In den Kalendern der Buchungstbersicht ist der aktuelle Status der eAU-Abfrage wie gewohnt
farblich dargestellt

» Die Benachrichtigungsfunktion informiert die entsprechenden Personen je nach
Benachrichtigungsprofil
= z.B. Mitarbeiter, Vorgesetzter, HR-Mitarbeiter

» Der Status zu jeder eAU kann entsprechend Uber den Reportgenerator ausgewertet werden

reiner-sct.com



timeCard 10 AU - Fazit REINERSC T

Eigentlich gibt es kein Argument gegen den Prozess in der Zeiterfassung

- TimeCard 10 AU
= Das kann Rechte gestlitzt gesteuert werden

= |n der Lohnabrechnungssoftware kann das nur der
Personaler oder der Steuerberater / Lohnsachbearbeiter

= Die Lohnabrechnung braucht die eAU nicht!?
= Nur bei Lohnempfangern relevant mit unterschiedlicher Auszahlung je Monat
= Bei Gehaltsempfangern eigentlich irrelevant
= |m Lohn nur Umlageverfahren interessant (Geld von der Krankenkasse)
= Bei BEM Bescheinigung (Betriebliches Eingliederungsmanagement)
= Das passiert nicht in der Lohnabrechnung

reiner-sct.com



REINERSCT*

timeCard AU

LIZENZEN UND PREISE



timeCard 10 AU - Preise und Lizenzierung REINERSC T

Artikelnummer Produktbezeichnung Preis (UVP)
2749651-310 timeCard AU — Basisversion 149,00 €
2749651-311 timeCard AU 10 MA — Jahreslizenz 79,00 €
2749651-312 timeCard AU 25 MA — Jahreslizenz 159,00 €
2749651-313 timeCard AU 50 MA — Jahreslizenz 279,00 €
2749651-314 timeCard AU 100 MA — Jahreslizenz 499,00 €
2749651-315 timeCard AU 250 MA — Jahreslizenz 1.129,00 €
2749651-316 timeCard AU 500 MA - Jahreslizenz 1.999,00 €

reiner-sct.com



timeCard 10 AU - Preise und Lizenzierung REINERSC T

Lizensierung nicht an die Groél3e der timeCard 10 ZE gebunden
Lizenz fur jeden der den Prozess der AU und/oder eAU nutzt
Lizenz nicht eigenstandig moglich, Zeiterfassung mit timeCard 10 zwingend erforderlich

Zusatzlich fiir jede Installation
» dakota“-Zertifikat gultig fur 3 Jahre
= Zertifikat muss vom AG selbst beantragt werden (Online moglich)
= Verlangerung des Zertifikates muss ebenfalls vom AG angestolen werden
= Wird vom AG an ITSG bezahlt (ca. 60€ 1. Ausstellung / ca. 48€ die Verlangerung)
= https://www.itsg.de/produkte/trust-center/zertifikat-beantragen/

* Installationskosten fur ,, dakota® und die jahrlichen Wartungsgebuhren,
sind mit Erwerb der Lizenzen bereits abgedeckt

reiner-sct.com


https://urldefense.proofpoint.com/v2/url?u=https-3A__www.itsg.de_produkte_trust-2Dcenter_zertifikat-2Dbeantragen_&d=DwMGaQ&c=euGZstcaTDllvimEN8b7jXrwqOf-v5A_CdpgnVfiiMM&r=bQqx0nSh-JKX2N7KfvHXZUzbypYHJuszalAEjFZDGes&m=0YY77o6_TCOqBSCPPeQhFcPB4WgbjDZc16jwaNUTSAE&s=MTFpkL0_X6y0Y2oORNLWDh9N-kYaroSSIzk_tQVozY8&e=
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timeCard AU — Aktueller Stand REINERSC T

* Technische Systempriifung am 25.10.2022 bestanden

= Systemprufung -> Zertifizierung STEP |

Krankenkasse bzw. Kostentrager Arbeitsunfahigkeits-
Techniker Krankenkasse bescheinigung
Name des Versicherten
Reiner Schutz
. . Abtsilung Erstbescheinigung
* Pilotpriifung Ende November Geschafiseiung
Personalnummer |:| Folgebescheinigung

= Pilotprifung -> Zertifizierung STEP Il 20

Arbeitsunfall dem Durchgangsarzt
Berufskrankheit zugewiesen
arbeitsunfahig seit

= Verfiigbarkeit timeCard AU s stomtaia |

bis einschlieBlich oder letzter 013 0
Tag der Arbeitsunfahigkeit

» Verfligbar ab Dezember 2022 alolo]z2]z

Ausfertigung zur Vorlage beim Arbeitgeber | Vertragsarztstempel / Unterschrift des Arztes

reiner-sct.com
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timeCard AU - Fragen und Antworten (1) REINERSC T

Fragen (schwarz) und Antworten (rot) aus dem Webinar vom 28.10.2022
* Muss die Zeiterfassung mit installiert sein fiir das Modul ,,eAU“?

Ja, um das Modul timeCard AU vollstandig nutzen zu kdnnen, ist eine Installation bzw.
Lizenzierung der Zeiterfassung erforderlich.

* Muss die Zeiterfassung dann auch aktiv bebucht werden oder reicht die Installation und
Personenverwaltung soweit aus?

Da Uber die eAU Abwesenheitszeiten zurlickgemeldet werden, muss die Zeiterfassung auch
aktiv bebucht werden. Diese Zeiten werden dann uber die Zeiterfassung verrechnet.

* Funktioniert die eAU nur mit timeCard 10 oder auch alteren Versionen?

Die timeCard AU wird nur mit timeCard 10 nutzbar sein. Beachten Sie bitte, dass alle dlteren
Version von timeCard bereits abgekiindigt sind.

reiner-sct.com



timeCard AU - Fragen und Antworten (2) REINERSC T

Fragen (schwarz) und Antworten (rot) aus dem Webinar vom 28.10.2022
» Wie fordere ich die eAU an! Gibt es da irgendwo einen Button, oder erfolgt das automatisch?

Die Anfrage der eAU bei den Krankenkassen erfolgt automatisiert tiber die timeCard und in
Abhangigkeit der entsprechenden Konfigurationen (Wann muss eine Krankmeldung
vorliegen?)! Ein manuelles Anfragen der eAU ist nicht notig.

* Kann es vorkommen, dass eine Fremdsoftware das ,,dakota“-Programm bereits mitbringt, weil
der Kunde die eAU Uber das Fremdprogramm nutzen mochte. Was macht der Installer dann?
Wird dakota ein zweites Mal installiert oder "updated" es die bisherige Version?

Pro Rechner (VM) darf es nur eine Software geben die ,dakota” nutzt. Gibt es in einem
Unternehmen mehrere Software (z.B. Zeiterfassung und Entgeltabrechnung) so muissen diese
auf verschiedenen Rechner laufen.

reiner-sct.com



timeCard AU - Fragen und Antworten (3) REINERSCT¢

Fragen (schwarz) und Antworten (rot) aus dem Webinar vom 28.10.2022

* Die eAU wird ja automatisch im Hintergrund abgefragt. Wenn der Mitarbeiter aber nie beim
Arzt war und somit keine Meldung abgerufen werden kann, fragt die timeCard unendlich lang
die eAU ab oder hort sie z.B. nach 3 Misserfolgen auf?

Wenn eine Anfrage an die Krankenkassen gestellt wurde, wird dies 14 Tage bei der KK
vorgehalten. D.h. innerhalb dieser Tage darf keine erneute Anfrage der eAU seitens der
timeCard erfolgen. Identifiziert die KK innerhalb dieser 14 Tage eine entsprechende
Krankmeldung, wird diese zurlickgeliefert. Falls dann immer noch keine Krankmeldung bei der
KK vorliegt, erfolgt die Riickmeldung ,eAU/Krankenhausmeldung liegt nicht vor “ und es
mussen weitere Schritte (z.B. Klarung mit Arbeitnehmer,...) erfolgen.

* Wird es eine detaillierte Anleitung zur Ersteinrichtung der eAU geben?

Es wird eine ,,Schritt fur Schritt” - Anleitung geben, wie bei der Einrichtung der timeCard AU
vorzugehen ist

reiner-sct.com



timeCard AU - Fragen und Antworten (4) REINERSC T

Fragen (schwarz) und Antworten (rot) aus dem Webinar vom 28.10.2022

» Es gibt ja unterschiedliche Arten von Krank (normal Krank, Krank ohne Lohnfortzahlung,
Arbeitsunfall, Kind krank ...), welche auch in der Lohnabrechnung unterschiedlich bewertet
werden, wird das zu verwendende Abwesenheitskonto bei der eAU bertcksichtigt?

Es wird nur das Abwesenheitskonto , Krank“ bertcksichtigt.

= Muss man den Import/Aktualisierung aus dem EAP monatlich machen, auch wenn sich keine
Daten geandert haben?

Ein Abgleich aus dem EAP muss zwingend monatlich erfolgen! Hierauf wird auch entsprechend
in der timeCard hingewiesen.

» Konnen privat Versicherte lhre AU mit der App fotografieren und somit in die timeCard
einstellen?

Dies wird als Feature-Wunsch aufgenommen.

reiner-sct.com



timeCard AU - Fragen und Antworten (5) REINERSCT¢

Fragen (schwarz) und Antworten (rot) aus dem Webinar vom 28.10.2022
» Bekommen die timeCard Partner die AU-Lizenz automatisch in der NFR-Lizenz mit?

Eine AU-Lizenz kann leider nicht Gber die NFR-Lizenz mit ausgeliefert werden. Da durch die
Nutzung der timeCard AU auch Kosten seitens der ITSG an REINER SCT berechnet werden,
muss eine timeCard AU - Lizenz von den Partnern kauflich erworben werden.

= Kann man bei der Installationsroutine AU bzw. Dakota abwahlen?
Ja, ,,dakota” muss nicht installiert werden, wenn z.B. die timeCard AU nicht genutzt werden
mochte. Die Lizenzkosten seitens REINER SCT werden erst fallig, wenn ein Zertifikat vorhanden
ist.

= Wie bekommt der Arbeitgeber eine Kopie der AU bzw. wie halt er die AU fir Betriebsprifung
vor?
Der AG halt die Krankmeldung in elektronischer Form in der timeCard vor, oder druckt sich die
entsprechende Vorlage aus und heftet diese ab.

reiner-sct.com



timeCard AU - Fragen und Antworten (6) REINERSCT¢

Fragen (schwarz) und Antworten (rot) aus dem Webinar vom 28.10.2022
» Wie funktioniert das mit ,Kind Krank“ Meldungen?

,Kind Krank” - Meldungen sind kein Bestandteil des eAU-Verfahrens, welches ab 01.01.2023
verpflichtend ist. D.h. diese Meldungen mussen weiterhin manuell verbucht werden.

= Was ist mit Mitarbeitern, die eine AU liber einen Zeitraum von z. B. 7 Tagen bekommen haben,
aber aus irgendeinem Grund am 5. Tag schon wieder auf der Arbeit erscheinen! Kann man den
Zeitraum der Krankmeldung dann anpassen, obwohl die AU Info von der Krankenkasse was
anderes anzeigt?

Dies stellt kein Problem dar! Zeitraume der Krankmeldungen kénnen entsprechend angepasst
werden (auch verkiirzt werden) und somit wird nur das verbucht was man méchte. Sind die
rickgemeldeten Zeitraume der eAU langer als die Zeitraume der Krankmeldung, so werden
diese bei der Bewertung ignoriert.

reiner-sct.com



timeCard AU - Fragen und Antworten (7) REINERSC T

Fragen (schwarz) und Antworten (rot) aus dem Webinar vom 28.10.2022

» Was geschieht mit der Abwesenheit, wenn der Mitarbeiter kein Tagessoll hat? Wird dann
trotzdem eine Abwesenheit eingetragen?

Die Abwesenheit, wird entsprechend der Einstellungen des AZ-Profils und dort insbesondere
auf Basis der Sollzeit verbucht.

reiner-sct.com



timeCard AU - Fragen und Antworten (8) REINERSCT¢

Fragen (schwarz) und Antworten (rot) aus dem Webinar vom 11.11.2022

* Wie verhalt es sich bei Krankenhausaufenthalt? Hier kommt derzeit eine Liegebescheinigung
vom Krankenhaus.
Das ist zuklinftig Uber die eAU abgedeckt. D.h. hier bekommt der Kassenpatient eine eAU
anstatt der ausgehandigten Liegebescheinigung. Hierzu werden dann in der eAU
entsprechende Merkmale Ubertragen.

= Sind Arzte grundséatzlich ab dem 01.01.2023 verpflichtet eine eAU auszustellen, oder gibt es
Ausnahmen?

Grundsétzlich sind Arzte schon seit dem 01.10.2021 verpflichtet zusétzlich zur normalen AU
(“gelber Schein”) eine digitale AU an die KK zu tGbermitteln. Ab dem 01.01.2023 sind dann auch
die Arbeitgeber dazu verpflichtet die eAU von den Krankenkassen abzurufen.
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Fragen (schwarz) und Antworten (rot) aus dem Webinar vom 11.11.2022

* |n den Stammdaten habe ich dann nur die Felder fiir die eAU, wenn ich das Modul lizensiert
habe?

Jalin der Konfigurationsoberflache der eAU sind nur die Stammdaten, welche fir das
Verfahren relevant sind zu finden.

* Wenn voreingestellt ist, dass erst ab dem 3 Tag eine AU erforderlich ist, wird dann auch bei 2
Tagen die AU automatisch abgefragt?

Es kann auch vor dem dritten Tag eine Abfrage der eAU erfolgen, jedoch muss hier Aktiv ein
Haken gesetzt werden. Ansonsten wird die eAU automatisch nach den hinterlegten
Einstellungen angefragt
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Fragen (schwarz) und Antworten (rot) aus dem Webinar vom 11.11.2022

* Muss ich bei einer bereits bestehenden TC10 (ZE + ZuKo) erneute eine TC10-Installation
durchfihren damit ich das Modul AU lizensieren und nutzen kann ?

Die timeCard AU kommt wie gewohnt mit einem timeCard Update. Eine Neuinstallation ist also
nicht erforderlich. Jedoch muss das Datenlbertragungsmodul ,,dakota® zusatzlich installiert
werden, wird aber mit der Installationsdatei mitgeliefert.
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Vielen Dank!
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